Art.7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales disponibles .
Requisitos para la Tipo de beneficiarios o = & Nimero de
s - - o c o Direccién y teléfono de la de atencién . !
C8mo acceder al servicio obtencién del servicio usuarios del servicio Nim ciudadanos / | ciudadanos /
o Horario de atencién al Tiempo estimado X oficina y dependencia que presencial: ) Link para Linkparael | o N .
(Se describe el detalle del proceso que | (Se deberd listar los . (Describir i es para Oficinasy. Servicio ciudadanasque | ciudadanasque | Porcentaje de
Denominacion del o ; o ) Procedimiento interno que sigue el piblico derespuesta | | > : ofrece el servicio (Detallar si es por ventanilla, ! descargarel | servicio por 2 ’
No. Descripcién del servicio debe seguirla o el ciudadano parala | requisitos que exige la > Costo ’ ciudadania en general, | dependencias que Automatizado accedieron al accedieronal | satisfaccién sobre el
servicio : 5 . ° servicio (Detallar los dias de la (Horas, Dias, 94€ | (link para redireccionar a la | oficina, brigada, pagina web, " formulariode | internet (on . ! "ro o
obtencién del servicio). obtencién del servicio y personas naturales, | ofrecen el servicio (Si/No) Gltimo| servicio uso del servicio
* semana y horarios). Semanas). N pagina de inicio del sitio web| correo electrénico, chat en servicios line) , °
donde se obtienen). personas juridicas, ONG, periodo (mensual) | acumulativo
cas y/o descripcién manual). | linea, contact center, call
Personal Médico). |
center, teléfono institucion).
Se ha planificado 5 exhibiciones temiticas Las exhibiciones se realizan
e presente afos kat Manos migicas; || L e cvent enla sede del CIDAP; de Hermano Miguel 3-23 y Paseo
1 [Exibiciones Museales | Juegosy juguetes tradiconales delJapors | 91550 [0S AR € SN Uenar unafcha de istante | € /%712 €9 U1 PETSONa QUE 356591y ernes de 0500 a Gratuito Atencion inmediata |Pblico en general Sede del CIDAP | Tres de Noviembre (Escalinatas) [Presencial No No aplica No aplica 1116 6431 92,66%
Juguetes y Miniaturas: Ecuador y América; [ 0P~ 2 ¢° 9¢ America ena sala de exhibicion 17h00 y sébados 09h00 a Teléfono (07) 284-0919
Obra de Julio Segovia, Joyero del siglo XX 1600.
2 |Tienda &l Barranco n reestructuracion £n reestructuracion n reestructuracion En reestructuracion n 6 &n on [n on |En 6 en on |en 6 en 6 en 6 Noaplica  [21om en on  [en on |en
Los artesanos que desean participar,
Articula varias actividades, donde los | deben llenar una ficha en las oficinas del Se apertura la convocatoria,
Postular a la convocatoria y . 4 meses a partir de.
artesanos acceden a un espacio para | CIDAP o contactarse con el area de posteriormente se designa un Comiteé de
° participar en el proceso de. ° que se presente la
exhibicion y venta de sus productos, | promocion correo: Seleccion, compuesto por expertos Hermano Miguel 3-23 y Paseo
Festival de Artesanias de ‘ acuerdo con las normativas Del 2.6 de noviembre de solicitud a la ) www.cidap.gob.ec
3 ! ademis se capacita a artesanos para | promocion@cidap.gob.ec, posteriormente nacionales e internacionales que Gratuito Artesanos artifices Sede del CIDAP [ Tres de Noviembre (Escalinatas) No No aplica No aplica No aplica No aplica
América ' establecidad hasta la ¢ 10h00 a 20h00 convocatoria : mail: promocion@cidap.gob.ec pob.ec
potenciar su desarrolo, se promociona as | deben enviar sus muestras para un proceso [ €512 1o 42 %2 seleccionan los artesanos artfices que O Teléfono (07) 284-0919
artesanias a través de un Ciclo de Cine | de curaduria. La convocatoria se publica en participarén durante los dias que dure el P
; . “ artesanos escogidos institucion
sobre Artesanias. Ia pagina institucional desde mediados del Festival
mes de enero
e realiza el requerimiento a la
Los artesanos, pueden realizar una Subdireccion de Promoisn correo;
Proceso que en la actualidad se realiza en |soliitud directa a a Direccion Ejecutiva del promocion@cidap.gob.ec, que luego de 34 artesanos 78 artesanos
) 80D €, ' Sede del CIDAP 0 en’|Hermano Miguel 3-23 y Paseo capacitados directos | capacitados directos
coordinacién con los GADS, o por CIDAP. No existen requisitos aprobada se deriva al drea de Dias laborables (08:00 15 dias posteriores a No se recolecta esta
4 |capacitaciones . : Gratuito GADs, Artesanos localidades s de Noviembre (Escalinatas) |www.cidap gob.ec No Noaplica  [Noaplica 100 artesanos 600 artesanos v
demandas especificas de los artesanos en_ [Los GAD's deben establecer convenios [ especificos capacitacion, que se comunica con los |17:00) 1a solicitud informacion
e : ’ acordadas Teléfono (07) 284-0919 capacitados capacitados
diferentes dreas temticas relacionadas. | especfficos con tal in interesados para acordar fechas y
contenidos y se efectiia el ramite
correspondiente
Hermano Miguel 3-23 y Paseo cotlogo virusl
Tres de Noviembre Lovdloge et
, Teléfono (07) 284-0919
1. Acudir al Centro de Documentacidn para acion.cidapgobe
web: wwnw.cidap.gob.ec
atencion personalizada > B
2. Ingreso al catalogo digital centro d '""‘ B tacion@cd
Acceso a informacion documental sobre 3. Ingreso al repositorio digital Cédula de identidad Dias laborables (08:00 a . ; entrode centro_documentacion@cldaPE | p4eina web, correo electrénico, ) Repositorio
Gratuito|Atencion Inmediata [ Ciudadania en general  [Documentacion- | ob.ec si No aplica un 10623 66,67%
temas artesanales y culturales en general |2, Descargar informacidn el texto (consulta presencial) 17:00) c oficina Digital
cioap Catélogo virtual
completo de publicaciones del CIDAP S http://document
. enar ficha de registro de ususarios on.cid
(consulta presencial) -ec 00
Repositorio
5 |centro de documentacion digital:http://documentacion.
cidap. gob.ec:8080/
1. Solicitud llega a Director
2.5e reasigna a encargada de Centro de - ermanno Miguel 323y Paseo
, Entrega de solicitud con | Documentacién Instituciones educativas
1. Solictud de donacion dirgid alDirector £ 67 4 SOud & o forme t ones oo centroa Tres de Noviembre tel o !
Donacién de publicaciones editadas por el |del CIDAP atos de contacto y firma. 3. Se genera un informe técnico Dias laborables (08:00 soclacion de artesanos | Centrode 072840919, web Pigina web, correo electrénico, centro_documen
¥ en hoja membretaday 4. Autorizacion o negacion el Director Gratuito |1 semana Artesanos Documentacion / No Noaplica |acion@cidap.gob 21 801|No aplica
cioap 2. Proporcionar informacidn de datos : 17:00) ww.cidap.gob.ec, mail oficina
! sellada, s corresponde a 5. Seleccion de materiala donarse, retiro Investigadores-Estudiantes |Recepcion ec
bisicos " ) ‘ centro_documentacion@cidap.g
una institucion de bodega, claboracion de actas de Ciudadania en general oo
entrega-recepcion
6. Entrega personal o envio
Hermanno Miguel 3-23 y Paseo
Tres de Noviembre
informacién del archivo fotogr n Telef 284091 ntro document
Informacién del archivo fotografico desde Entrega de solicitud dirigida | Analisis de la solicitud y aprobacién del | Dias laborables (08:00 a Investigadores, Centro de eléfono (07) 284-0919 Pagina web, correo electrénico, R
6 |Fondofotografico 1970, cuenta con 10.000 fotografiasy  |Solicitud de acceso al material fotogrfico Gratuito |1 semana Documentacién-  |web: www.cidap gob.ec No Noaplica |acion@cidap.gob 0 )
al Director del CIDAP Director. 17:00) estudiantes, artesanos, oficina
35.000 doiapositivas cioAP mal: ec
centro_documentacion@cidap &
ob.ec
Para ser llenado por Ias instituciones que disponen de Portal de Tramites Cludadanos (PTC)
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